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นโยบายการคุม้ครองข้อมูล  (General Data Protection Policy) 

เพืÉอเป็นการกาํหนดทิศทางและสนบัสนนุการดาํเนินการดา้นการคุม้ครองขอ้มลูของบรษิัทฯ ต่อลกูคา้ ผูถื้อหุน้ พนกังาน 

และผูเ้กีÉยวขอ้ง และเพืÉอใหเ้ป็นไปตามหรือสอดคลอ้งกับขอ้กาํหนดทางธุรกิจ กฎหมาย และระเบียบปฏิบตัิทีÉเกีÉยวขอ้ง บริษัท

โชติวัฒนอ์ุตสาหกรรมการผลิต จาํกัด (มหาชน) ซึÉงต่อไปนี Êจะเรียกว่า (“บริษัทฯ”) จึงไดอ้นุมัติใหใ้ชน้โยบายคุม้ครองขอ้มลู

เพืÉอใหบ้ริษัทฯ มีหลกัเกณฑ ์มาตรการกาํกับดแูล และการบรหิารจดัการขอ้มลูอย่างถกูตอ้ง ชดัเจน และเหมาะสม  

ทางบริษัทฯ จึงกาํหนดนโยบายการคุม้ครองขอ้มลู เพืÉอนาํไปปฏิบตัิ ดงันี Ê  

1. ขอบเขตการบังคับใช้ 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลนี Ê ใชบ้ังคับกับ บริษัทโชติวัฒนอ์ุตสาหกรรมการผลิต จาํกัด (มหาชน) ลูกจา้ง พนักงาน 

ลกูคา้ คู่คา้ และหน่วยงานหรือบคุคลอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเก็บ รวบรวม ใช ้และประมวลผลขอ้มลูตามคาํสัÉง หรือในนามของ

บริษัทฯ 

2. คาํนิยาม 

คาํศัพท ์ ความหมาย 

บริษัท บริษัท โชติวฒันอ์ตุสาหกรรมการผลิต จาํกดั (มหาชน) และบรษัิทย่อย 

ผูบ้รหิาร ผูบ้รหิารของ บรษิัท โชติวฒันอ์ุตสาหกรรมการผลิต จาํกัด (มหาชน) 

คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการบรหิารของ บริษัท โชติวฒันอ์ตุสาหกรรมการผลิต จาํกดั (มหาชน) 

ผูถื้อหุน้ ผูถื้อหุน้ของ บรษิัท โชติวฒันอ์ุตสาหกรรมการผลิต จาํกดั (มหาชน) 

คณะทาํงานควบคมุขอ้มลู  คณะทํางานควบคุมข้อมูลของ บริษัท โชติวัฒน์อุตสาหกรรมการผลิต จ ํากัด 

(มหาชน) (CMC) (Data Controller Committee, DCC) (CMC DCC) 

ขอ้มลู ขอ้มลูใด ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งหรืออาจเกีÉยวขอ้งอันไดแ้ก่ข้อมูลทัÉวไปทีÉมีขอ้มลูส่วนบุคคล

ทัÊงทางตรง และทางออ้ม เช่น ขอ้มูลจดทะเบียนบรษัิทฯ ขอ้มลูการรบัรองการตรวจ

สภาพ ขอ้มูลของบุคคลธรรมดา ทีÉอาจระบุตัวตนได ้ซึÉงสามารถระบุไดท้ัÊงทางตรง

หรือทางอ้อมโดยเฉพาะอย่างยิÉงโดยการอ้างอิงถึงตัวตน เช่น ชืÉอ หมายเลข

ประจาํตัว ข้อมูลตาํแหน่งออนไลน ์(GEOLOCATION) หรือปัจจัยหนึÉงหรือหลาย

ปัจจัยทีÉเฉพาะเจาะจงเกีÉยวกับร่างกายสรีรวิทยา ลักษณะทางพันธุกรรม จิตใจ 

เศรษฐกิจ วฒันธรรม หรือสงัคมของบุคคลธรรมดานัÊน รวมถึงขอ้มลูสารสนเทศใด ๆ 
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คาํศัพท ์ ความหมาย 

ก็ตามทีÉสัมพันธ์กับบุคคลธรรมดาทีÉสามารถระบุอัตลกัษณ์ได ้(ข้อมูลส่วนบุคคล 

และข้อมูลทัÉวไป) ข้อมูลทีÉไม่นับรวม ได้แก่ข้อมูลทีÉไม่มีข้อมูลส่วนบุคคลแฝง 

ยกตวัอย่างเช่น อุณหภูมิตูแ้ช่แข็ง จาํนวนเข็มฉีดยาในหอ้งพยาบาล เป็นตน้ ซึÉงไม่

เกีÉยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบคุคลใดๆ เลย 

เจา้ของขอ้มลู บุคคลทีÉสามารถถกูระบุอัตลกัษณไ์ด ้คือบุคคลทีÉสามารถถูกระบุอตัลกัษณไ์ดไ้มว่่า

จะโดยตรงหรือโดยออ้มโดยเฉพาะอย่างยิÉงดว้ยการอา้งอิงจากสิÉงระบอุตัลกัษณเ์ป็น

การเฉพาะ เช่น ชืÉอ หมายเลขประจาํตัว ข้อมูลสถานทีÉ สิÉงระบุอัตลกัษณอ์อนไลน ์

หรือปัจจัยอย่างหนึÉงหรือมากกว่าทีÉเจาะจงไปยงัอตัลกัษณท์างกายภาพ กายวิทยา 

พนัธุกรรม จิตใจ เศรษฐกิจ วฒันธรรม หรือสงัคมของบคุคล 

ผูค้วบคมุขอ้มลู บริษัท โชติวัฒนอ์ุตสาหกรรมการผลิต จาํกัด (มหาชน)  มีอาํนาจหนา้ทีÉตัดสินใจ

เกีÉยวกับการเก็บ รวบรวม ใช ้และประมวลผลขอ้มลู 

ผูป้ระมวลผลขอ้มลู บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซึÉงดําเนินการเกีÉยวกับการเก็บ รวบรวม ใช้ และ

ประมวลผลขอ้มลูตามคาํสัÉงหรือในนามของผูค้วบคมุขอ้มลู 

เจา้หนา้ทีÉคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

(Data Protection Officer: DPO) 

เจา้หนา้ทีÉคุม้ครองขอ้มลูของบรษิัท โชติวฒันอ์ตุสาหกรรมการผลิต จาํกดั (มหาชน) 

(CMC DPO) เป็นผูท้าํหนา้ทีÉปกปอ้งขอ้มลูของบรษัิทฯ  ใหไ้ม่ถูกมกีารใชห้รือละเมดิ

ตามกฎหมาย พรบ.คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ŚŝŞŚ 

การประมวลผล ปฏิบัติการใด ๆ หรือชุดของปฏิบติัการใด ๆ ทีÉดาํเนินการกับขอ้มูลส่วนบุคคลหรือ

ชุดของข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะดว้ยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่ก็ตาม เช่น การเก็บ

รวบรวม การบนัทึก การจดัระบบ การวางโครงสรา้ง การเก็บรกัษา การปรบัใชห้รือ

การแปรสภาพ การคน้คืน การสืบคน้ขอ้มูลเพิÉมเติม การใชป้ระโยชน ์การเปิดเผย

โดยการส่งต่อ เผยแพร่ หรือวิธีอืÉนใดอันทาํให้เข้าถึงไดก้ารจัดเรียงหรือรวมเข้า

ดว้ยกนั การจาํกัดการเขา้ถึง การลบหรือทาํลาย 

การจาํกดัการประมวลผล การทาํเครืÉองหมายระบุขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยเป้าหมายในการจาํกัดขอบเขตของ

การประมวลผลขอ้มลูเหลา่นัÊนในอนาคต 

การทาํโพรไฟล ์ รูปแบบใด ๆ ก็ตามของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทีÉประกอบด้วยการใช้

ประโยชนจ์ากข้อมูลส่วนบุคคลในการประเมินบางแง่มุมส่วนบุคคลทีÉสัมพันธ์กับ
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คาํศัพท ์ ความหมาย 

บุคคลธรรมดาหนึÉง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิÉงเพืÉอวิเคราะห์หรือคาดการณ์ในแง่ทีÉ

เกีÉยวข้องกับประสิทธิภาพในการทํางาน สถานภาพทางเศรษฐกิจ สุขภาพ

ความชอบส่วนบุคคล ความสนใจ ความเชืÉอถือได้ อุปนิสัย สถานทีÉหรือการ

เคลืÉอนไหวของบุคคลธรรมดานัÊน ๆ 

การปกปิดอตัลกัษณ ์

(pseudonymization) 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในลักษณะทีÉข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถระบุ

เจาะจงไปยังผู้ถูกประมวลผลคนใดคนหนึÉงหากไม่มีการใช้ข้อมูลเพิÉมเติม ด้วย

เงืÉอนไขว่าขอ้มูลเพิÉมเติมดงักล่าวจะถูกเก็บแยกจากกันและอยู่ภายใตก้ารควบคุม

โดยมาตรการทางเทคนิคและการจัดการองค์กรทีÉจะรับประกันว่าข้อมูลเพิÉมเติม

ดังกล่าวจะไม่ถูกใช้บ่งชี ÊไปถึงบุคคลธรรมดาทีÉถูกระบุอัตลักษณ์หรือสามารถถูก

ระบอุตัลกัษณไ์ด ้

ความยินยอมของผู้ถูกประมวลผล

ขอ้มลู 

การชี Êชัดถึ งความต้องการข องผู้ถูกประ มวลผลข้อมูลทีÉ ไ ด้มาโด ยอิส ระ 

เฉพาะเจาะจง มกีารแจง้ขอ้มลู และไม่กาํกวม โดยการประกาศหรือการแสดงอย่าง

ชดัเจนว่ายืนยนัการตกลงถึงการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัตน 

ขอ้มลูเกีÉยวขอ้งกบัสขุภาพ ขอ้มลูสว่นบุคคลทีÉสมัพนัธก์บัสขุภาพกายหรือสขุภาพจิตของบุคคลธรรมดา รวมถึง

การจดัหาบริการสาธารณสขุทีÉเปิดเผยขอ้มลูเกีÉยวกบัสถานะทางสขุภาพของบุคคล

นัÊน 

ขอ้มลูพนัธุกรรม ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉสัมพันธ์กับคุณลักษณะทางพันธุกรรมทีÉสืบทอดกันมาหรือ

เกิดขึ Êนภายหลัง ซึÉงใหข้้อมูลลกัษณะพิเศษเฉพาะเกีÉยวกับกายวิทยาหรือสุขภาพ

ของบุคคลธรรมดานัÊน และโดยเฉพาะอย่างยิÉงเป็นผลจากการวิเคราะหต์วัอย่างทาง

ชีววิทยาของบคุคลธรรมดาทีÉถกูกลา่วถึง 

ขอ้มลูชีวมาตร ข้อมูลส่วนบุคคลอันเป็นผลจากกระบวนการประมวลผลทางเทคนิคเฉพาะทีÉ

สมัพันธ์กับคุณลกัษณะทางกายภาพ กายวิทยาหรืออุปนิสัยของบุคคลธรรมดา ทีÉ

ท ําให้สามารถระบุหรือยืนยันอัตลักษณ์ของบุคคลธรรมดาโดยเฉพาะได้เช่น 

ขอ้มลูภาพ 

 



 

 
หนา้ 4/9 

 
นโยบายการคุม้ครองขอ้มลู                                                                                                                                                        ฉบบัวนัที É 11 พฤศจิกายน 2565 

 

3. ด้านการกาํกับดูแล (Personal and General Data Protection Governance) 

3.1 บริษัทฯ จัดใหมี้โครงสรา้งและกลไกทีÉเหมาะสมในการกาํกับดูแลการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และขอ้มูล

ทัÉวไปตามกฎหมาย ดงันี Ê 

3.1.1 กาํหนดใหมี้โครงสรา้งองคก์ร รวมทัÊงกาํหนดบทบาท ภารกิจ ความรับผิดชอบของหน่วยงาน และ

ผูป้ฏิบติังานทีÉเกีÉยวขอ้งใหช้ดัเจน เพืÉอสรา้งมาตรการการกาํกับดแูล การควบคมุ ความรบัผิดชอบ การปฏิบตัิงาน การบงัคบัใช ้

และการติดตามมาตรการคุม้ครองขอ้มลูใหส้อดคลอ้งกับกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษิัทฯ 

3.1.2 แต่งตัÊงคณะทาํงานควบคุมข้อมูลของบริษัทฯ (Data Controller committee: DCC) และเจ้าหน้าทีÉ

คุม้ครองขอ้มลูของบริษัทฯ (Data Protection Officer : DPO) โดยมีบทบาท และหนา้ทีÉตามทีÉกาํหนดในนโยบายการคุม้ครอง

ขอ้มลูของบรษิัทฯ 

3.2  บริษัทฯ จัดทาํนโยบาย (Policy) มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) แนวปฏิบัติ (Guidelines) ขัÊนตอน

ปฏิบตัิ (Procedures) และเอกสารอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายคุม้ครองขอ้มลู 

3.3  บริษัทฯ จดัใหมี้กระบวนการบรหิารการปฏิบตัิตามนโยบาย เพืÉอควบคมุดแูลใหม้ีการปฏิบตัิตามนโยบายการ

คุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ อย่างต่อเนืÉอง 

3.4  บรษัิทฯ จดัใหมี้การฝึกอบรมลกูจา้ง/พนกังานของบรษัิทฯ อย่างสมํÉาเสมอ เพืÉอใหล้กูจา้ง/พนกังานของบรษัิทฯ 

ตระหนกัถึงความสาํคญัของการคุม้ครองขอ้มลู และทาํใหม้ัÉนใจไดว้่าลูกจา้ง/พนกังานของบริษัทฯ มีความรูค้วามเขา้ใจในการ

คุม้ครองขอ้มลู และสามารถปฏิบตัิตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ 

4. ด้านการเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มูล (Personal and General Data Keeping, Collecting, Using and 

Processing) 

4.1  บริษัทฯ จะเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มูลทัÊงในฐานะผูค้วบคมุ และผูป้ระมวลผลใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย 

อย่างเป็นธรรม โปร่งใส คาํนึงถึงความถูกตอ้ง และสิทธิของเจา้ของขอ้มลู ทัÊงนี Ê บริษัทฯ จะกาํหนดขอบเขต วตัถุประสงค ์ของ

การเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มูล และระยะเวลาในการดาํเนินการกับข้อมูล ใหท้าํไดเ้ท่าทีÉจาํเป็น หรือตามทีÉบริษัทฯ 

กาํหนด หรือตามทีÉมาตรฐาน  หรือกฎหมายอืÉนกาํหนด และภายใตว้ัตถุประสงคอ์ันชอบดว้ยกฎหมาย และแนวทางในการ

ดาํเนินกิจการของบรษิัทฯ สาํหรบัขอ้มลูทีÉบริษัทฯ เก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผล ดว้ยการรกัษาความลบั ความถูกตอ้งสมบรูณ ์

และความปลอดภยัของขอ้มลูอยา่งเพียงพอ และเหมาะสม 
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4.2  บริษัทฯ จัดใหม้ีกระบวนการ การควบคุม รวมถึงการบริหารจัดการกับข้อมูลในทุกกระบวนการใหม้ีความ

สอดคลอ้งกับกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ 

4.3 บริษัทฯ รกัษา และบนัทกึการเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มลู ทีÉเกีÉยวขอ้งใหมี้ความสอดคลอ้งกบักฎหมาย 

รวมทัÊงจะปรบัปรุงบนัทกึการเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลขอ้มลูเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงรายการหรือกิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง 

4.4 บริษัทฯ จัดให้มีกระบวนการทีÉชัดเจนเพืÉอให้มัÉนใจได้ว่าการแจ้งวัตถุประสงค์ของการเก็บ รวบรวม ใช้ 

ประมวลผลขอ้มลู และการขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลู ใหมี้ความสอดคลอ้งกับกฎหมาย รวมทัÊงจดัใหมี้มาตรการดแูล 

เก็บรกัษา และตรวจสอบ ขัÊนตอนการดาํเนินการดงักลา่ว 

4.5 บริษัทฯ จัดใหมี้กลไกการตรวจสอบความถูกตอ้งของข้อมูล รวมทัÊงจัดใหมี้กลไกการแกไ้ขขอ้มูลใหมี้ความ

ถกูตอ้งอย่างสมํÉาเสมอ 

4.6 บริษัทฯ จะจัดทาํข้อตกลง/สญัญากับผูร้ ับโอนในการเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผลข้อมูล เพืÉอกาํหนดสิทธิ 

หนา้ทีÉ และความรบัผิดในกรณีทีÉจะตอ้งมีการส่ง หรือโอนขอ้มลู ใหมี้ความสอดคลอ้งกับกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครอง

ขอ้มลูของบรษิัทฯ 

4.7 หากมีความจาํเป็นในการสง่ โอนขอ้มลูไปยงับุคคลอืÉนทีÉอยู่ต่างประเทศ บริษัทฯ จะดาํเนินการใหส้อดคลอ้งกบั

กฎหมาย และมาตรการทีÉเกีÉยวขอ้งกับข้อมูลของประเทศนัÊน ๆ บริษัทฯ จะทาํลายขอ้มูล หรือจัดทาํกระบวนการปกปิดอัต

ลกัษณ ์(pseudonymization) เมืÉอครบกาํหนดระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มลู โดยปฏิบตัิใหม้ีความสอดคลอ้งกบักฎหมาย และ

แนวทางการดาํเนินกิจการของบรษัิทฯ 

5. ด้านการรับรองการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูล (Data Subject Right)  

5.1 สิทธิไดร้บัการแจง้ใหท้ราบ (Right to be informed) 

เจา้ของขอ้มลูตอ้งไดร้บัการแจง้ใหท้ราบ ก่อน หรือขณะเก็บรวบรวมขอ้มลู ในเรืÉองของวตัถุประสงค ์และฐานทาง

กฎหมาย,เงืÉอนไขในการใช้บริการ,ประเภทของข้อมูลและระยะเวลาการเก็บ,การโอนข้อมูลส่วนบุคคล,ข้อมูลการติดต่อ           

ผูค้วบคมุขอ้มลู,สิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 

5.2 สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบุคคล (right to access) 

โดยเจา้ของขอ้มลูมีสิทธิรอ้งขอในการเขา้ถึงขอ้มลู การรบัสาํเนาขอ้มลู การขอแกไ้ขหรือปรบัปรุงขอ้มลูส่วนบคุคลทีÉ

เกีÉยวกับตนเอง  
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5.3 ขอเปิดเผยถึงการไดม้าขอ้มลูซึÉงเจา้ของขอ้มลูไม่ไดใ้หค้วามยินยอม 

โดยเจา้ของขอ้มลูมีสิทธิรบัทราบถึงแหลง่ทีÉมีของขอ้มลูเมืÉอเกิดความสงสยัถึงขอ้มลูทีÉไดร้บัการติดต่อ 

5.4 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (right to withdraw consent) 

เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิถอดถอนความยินยอมผ่านทางผู้ควบคุมขอ้มูลเมืÉอใดก็ได ้แต่จะไม่มีผลกระทบต่อการทีÉให้

ความยินยอมไปแลว้ และผูค้วบคมุขอ้มลูมหีนา้ทีÉแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบถึงผลกระทบของการถอนความยินยอมดงักล่าว 

การเพิกถอนความยินยอมในบางกรณีอาจกระทาํมิไดห้ากเป็นกรณีการดาํเนินการประมวลผลทีÉไม่จาํเป็นตอ้งขอ

ความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล เช่นการประมวลผลอันเนืÉองมาจากการปฏิบัติตามสัญญา หรือเพืÉอการปฏิบัติหน้าทีÉตาม

กฎหมาย เป็นตน้   

5.5 สิทธิในการใหโ้อนยา้ยขอ้มลูสว่นบคุคล (right to data portability) 

สิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉเกีÉยวกับตน ในกรณีทีÉไดท้าํอยู่ในรูปแบบทีÉสามารถอ่านหรือใชง้านโดยทัÉวไปไดด้ว้ย

เครืÉองมือหรืออุปกรณท์ีÉทาํงานไดโ้ดยอัตโนมตัิและสามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีการอัตโนมัติ รวมทัÊงมี

สิทธิ ดงัต่อไปนี Ê 

5.5.1 ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผูค้วบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอืÉนเมืÉอสามารถทาํได้

ดว้ยวิธีการอตัโนมตัิ 

5.5.2 ขอรบัขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไป

ยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลอืÉนโดยตรง เวน้แต่โดยสภาพทางเทคนิคไมส่ามารถทาํได ้

5.5.3 การสง่หรือโอนขอ้มลูไปยงัต่างประเทศ ตอ้งมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูทีÉเหมาะสมและเพียงพอ 

5.6 สิทธิในการลบ ทาํลายหรือลบขอ้มลูส่วนบุคคล (right to erasure) 

เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิทีÉจะรอ้งขอผูค้วบคุมขอ้มูลเพืÉอลบขอ้มูลส่วนบุคคลของตนออกจากฐานขอ้มูลของผู้ควบคุม

ขอ้มลูสว่นบุคคล หรือทาํใหข้อ้มลูสว่นบุคคลไม่สามารถระบบุตวับคุคลทีÉเป็นเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้(เป็นขอ้มลูนิรนาม) 

5.7 สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 

เจา้ของขอ้มลูมสีิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉเกีÉยวกับตนเมืÉอใดก็ได ้  

5.8 สิทธิในการหา้มมใิหป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล (right to restriction of processing) 
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เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมีสิทธิขอใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลได ้ภายใตห้ลกัเกณฑท์ีÉ

กาํหนดไวใ้นกฎหมาย 

ในกรณีทีÉเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลรอ้งขอใหผู้้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลดาํเนินการตามสิทธิของเจ้าขอ้มูล หากผู้

ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ดาํเนินการตามคาํรอ้งขอ ผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งบันทึกคาํรอ้งขอของเจา้ของข้อมลูส่วน

บุคคลพรอ้มดว้ยเหตผุลไวใ้นรายการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (RoPA) นอกจากนี Ê เจา้ของขอ้มลูมีสิทธิในการรอ้งเรียนต่อ

คณะกรรมการผูเ้ชีÉยวชาญเพืÉอสัÉงใหด้าํเนินการตามสิทธิได ้

5.9 สิทธิในการรอ้งเรียน 

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล มีสิทธิรอ้งเรียนในกรณีทีÉผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล

รวมทัÊงลูกจ้างหรือผู้ร ับจ้างของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม

บทบญัญัติของกฎหมาย 

6. เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถแจง้ความประสงค ์เพืÉอการใชส้ิทธิต่างๆ ตามทีÉบัญญัติไวใ้นกฎหมายได ้โดยแจง้

ผ่านทางอีเมลส่งมาทีÉ dpo@chotiwat.com จากนัÊน DPO จะทาํการแจง้ต่อไปยังผูค้วบคมุขอ้มลูเพืÉอขอคาํอนุมัติ หรือปฏิเสธ

การรอ้งขอต่อไป 

7. ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมลูส่วนบุคคล (Personal Data Security) 

7.1 บริษัทฯ จดัใหมี้มาตรการในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูอย่างเหมาะสม และเพียงพอ รวมถึงจัดใหมี้

การปอ้งกนัไม่ใหเ้กิดการรัÉวไหลของขอ้มลู และการละเมดิทีÉเกิดจากการนาํขอ้มลูไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนญุาต 

7.2 บริษัทฯ จัดใหมี้การบริหารจัดการเหตุการณผ์ิดปกติต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกับขอ้มูล (Personal  Data Incident 

Management) และแนวทางการตอบสนองต่อเหตุการณ์ผิดปกติ เพืÉอใหส้ามารถระบุและจัดการกับเหตุการณ์ผิดปกติทีÉ

เกีÉยวขอ้งตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

7.3 บริษัทฯ จัดใหมี้กระบวนการแจ้งเจา้ของข้อมูล รวมถึงพนักงานของรฐั ผูค้วบคุมขอ้มูล (กรณีทีÉบริษัทฯ ทาํ

หนา้ทีÉเป็นผูป้ระมวลผล) และบุคคลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอใหส้อดคลอ้งตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

8. ด้านการกาํกับใหม้กีารปฏิบัติตามมาตรการคุ้มครองข้อมูล (General Data Protection Compliance) 

8.1 บริษัทฯ จดัใหมี้กระบวนการกาํกับดแูลในกรณีทีÉกฎหมายมีการเปลีÉยนแปลง หรือมีการประกาศใชก้ฎหมาย

อืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง และปรบัปรุงมาตรการการคุม้ครองขอ้มลูใหมี้ความเป็นปัจจุบนัและสอดคลอ้งกบักฎหมายอย่างสมํÉาเสมอ 
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8.2 บริษัทฯ จดัใหมี้การทบทวนและปรบัปรุงนโยบาย มาตรฐานการปฏิบตัิงาน แนวทางในการปฏิบตัิ ขั Êนตอน การ

ปฏิบัติ และเอกสารอืÉนทีÉเกีÉยวข้องกับการคุม้ครองข้อมูลเป็นประจาํ เพืÉอใหมี้ความทันสมัย สอดคลอ้งกับกฎหมาย และ

สถานการณต์่าง ๆ ทีÉเปลีÉยนแปลงไป 

9. บทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบ 

9.1  ผูบ้รหิาร มีบทบาท หนา้ทีÉ และความรบัผิดชอบดงัต่อไปนี Ê 

9.1.1 กาํกับใหมี้โครงสรา้งการกาํกบัดแูลขอ้มลู และกาํหนดมาตรการควบคมุภายในบรษัิทฯ  เพืÉอปฏิบตัิตาม

กฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ 

9.1.2 กาํกับดูแล และสนับสนุนใหห้น่วยงานตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลของบริษัทฯ ดาํเนินการคุม้ครอง

ขอ้มูลใหมี้ประสิทธิภาพและใหม้ีความสอดคลอ้งตามกฎหมายและส่งเสริมการสรา้งความตระหนักรูใ้หเ้กิดขึ Êนกับลูกจ้าง/

พนกังานของบรษิัทฯ 

9.2 คณะทาํงานควบคมุขอ้มลูของบรษัิทฯ (CMC DCC)   

คณะทาํงานควบคมุขอ้มลูของบริษัทฯ ใหม้ีหนา้ทีÉจดัการบริหารความเสีÉยงดา้นขอ้มลู (Data Risk Management) 

โดยมีบทบาท หนา้ทีÉ และความรบัผิดชอบ ดงัต่อไปนี Ê 

9.2.1 จัดใหมี้โครงสรา้งการกาํกับดูแลขอ้มูล และการควบคุมภายในทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมถึง การบริหารจัดการ

เหตุการณผ์ิดปกติทีÉเกีÉยวขอ้งกับขอ้มูล และแนวทางการตอบสนองต่อเหตุการณผ์ิดปกติ เพืÉอใหส้ามารถระบุ ประเมิน และ

จดัการกบัเหตกุารณผ์ิดปกติทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มลูไดต้ามระยะเวลาทีÉกฎหมายกาํหนด 

9.2.2 ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลของบริษัทฯ และรายงานผลการ

ดาํเนินการดงักลา่วใหผู้บ้รหิารทราบอย่างสมํÉาเสมอรวมถึงควบคมุดแูลว่าความเสีÉยงต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มลูลจะไดร้บัการ

จดัการและมแีนวทางการบริหารความเสีÉยงทีÉเหมาะสม 

9.2.3 กาํหนดและทบทวนมาตรฐานการปฏิบตัิงาน และแนวทางปฏิบติั เพืÉอใหก้ารดาํเนินงานของบรษิัทฯ มี

ความสอดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ 

9.2.4 แต่งตัÊงเจา้หนา้ทีÉคุม้ครองขอ้มลูของบรษิัทฯ (CMC DPO) 

9.3 เจ้าหน้าทีÉคุม้ครองข้อมูลของบริษัทฯ (CMC DPO) มีบทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบตามทีÉกฎหมาย

กาํหนด ซึÉงรวมถึงหนา้ทีÉดงัต่อไปนี Ê 
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9.3.1 รายงานสถานการณ์คุม้ครองข้อมูลใหค้ณะทาํงานควบคุมข้อมูลทราบอย่างสมํÉาเสมอ และ จัดทาํ

ขอ้เสนอแนะเพืÉอปรบัปรุงการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ ใหท้นัสมยั และสอดคลอ้งกับกฎหมาย 

9.3.2 ให้คําแนะนาํต่อลูกจ้าง/พนักงานของบริษัทฯ เกีÉยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย และนโยบายการ

คุม้ครองขอ้มลูของบรษิัทฯ 

9.3.3 ตรวจสอบการดาํเนินงานของหน่วยงานในบริษัทฯ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครอง

ขอ้มลูของบรษิัทฯ 

9.3.4 รว่มพิจารณาประเมินความเสีÉยงดา้นขอ้มลูกับคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ 

9.3.5 เป็นศูนยก์ลางในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภาครฐั ตัวอย่างเช่น สาํนักงานคณะกรรมการ

คุม้ครองขอ้มลู สาํนกังานคณะกรรมการตรวจสอบขอ้มลู สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองส่วนบคุคลภาครฐั เป็นตน้ ในส่วน

ทีÉเกีÉยวกับขอ้มลู 

9.3.6 ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงาน องคก์ร สถาบนัภายนอกในสว่นทีÉเกีÉยวกับการคุม้ครองขอ้มลู 

9.4 ลกูจา้ง/พนกังานของบรษิัทฯ มีบทบาท หนา้ทีÉ และความรบัผิดชอบดงัต่อไปนี Ê 

9.4.1 ปฏิบัติตนเองให้สอดคล้องกับนโยบายการคุ้มครองข้อมูลของบริษัทฯ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

แนวทางปฏิบตัิ ขัÊนตอนปฏิบตัิ และเอกสารอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลู 

9.4.2 รายงานเหตุการณ์ผิดปกติทีÉเกีÉยวข้องกับการคุม้ครองข้อมูล และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย และ

นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

 

10. โทษของการไมป่ฏิบตัิตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูของบรษัิทฯ 

การไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลของบริษัทฯ อาจมีความผิด และถูกลงโทษทางวินัยของบริษัทฯ รวมทัÊง

อาจไดร้บัโทษตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

 

 จึงประกาศมาใหท้ราบ และถือปฏิบตัิโดยทัÉวกัน  

         ประกาศ ณ วนัทีÉ 11 พฤศจิกายน 2565 


